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Çıkar çatışması veya etik dışı bir durumla karşılaştığınızda, 
tavsiye almak için güvenilir kıdemli bir meslektaşınızla 
konuşabilir ya da kurumunuzdaki etik komisyonuna 
müracaat edebilirsiniz.
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Kamu Yöneticilerinden 
Beklenen Etik Davranışlar
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Yönetim görevinizi yerine getirirken:

�� Kurumun genel amaçlarını, ana hedeflerini ve 
değerlerini tüm görevlilere bildiriniz.

�� Davranış beklentilerinin açıkça tanımlandığı ve 
herhangi bir ihlal varsa belirlenip düzeltildiği olumlu 
bir çalışma ortamı oluşturunuz.

�� Kurumunuzun faaliyetleri ile ilgili tüm sorumluluğu 
kabul ediniz.

�� Üst görevler için personel seçerken, liyakatlerini 
ve mevcut davranış ve gelişim potansiyellerini göz 
önüne alınız.

�� Tüm personele adil, tarafsız ve eşit davranınız. 

�� Sorun ve anlaşmazlıkları adil ve hızlı bir şekilde 
çözünüz.

�� Karar ve davranışlarınızda tutarlı, güvenilir, 
öngörülebilir, adil ve nesnel olunuz.

�� Etik ilke ve değerler konusunda kişisel olarak örnek 
olunuz.

�� İşinizde etkililik ve verimlilik konularında örnek 
alınacak olası en yüksek standartları sürdürünüz.
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Kamu Görevlileri Etik 
Sözleşmesi

25

86



8687 87

Kamu hizmetinin her türlü özel çıkarın üzerinde olduğu 

ve kamu görevlisinin halkın hizmetinde bulunduğu 

bilinç ve anlayışıyla;

�� Halkın günlük yaşamını kolaylaştırmak, ihtiyaçlarını 

en etkin, hızlı ve verimli biçimde karşılamak, hizmet 

kalitesini yükseltmek ve toplumun memnuniyetini 

artırmak için çalışmayı,

�� Görevimi insan haklarına saygı, saydamlık, 

katılımcılık, dürüstlük, hesap verebilirlik, kamu 

yararını gözetme ve hukukun üstünlüğü ilkeleri 

doğrultusunda yerine getirmeyi,

�� Dil, din, felsefi inanç, siyasi düşünce, ırk, yaş, 

bedensel engelli ve cinsiyet ayrımı yapmadan, 

fırsat eşitliğini engelleyici davranış ve uygulamalara 

meydan vermeden tarafsızlık içerisinde hizmet 

gereklerine uygun davranmayı,

�� Görevimi, görevle ilişkisi bulunan hiçbir gerçek 

veya tüzel kişiden hediye almadan, maddi ve 

manevi fayda veya bu nitelikte herhangi bir çıkar 
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sağlamadan, herhangi bir özel menfaat beklentisi 

içinde olmadan yerine getirmeyi,

�� Kamu malları ve kaynaklarını kamusal amaçlar 

ve hizmet gerekleri dışında kullanmamayı ve 

kullandırmamayı, bu mal ve kaynakları israf 

etmemeyi,

�� Kişilerin dilekçe, bilgi edinme, şikâyet ve dava 

açma haklarına saygılı davranmayı, hizmetten 

yararlananlara, çalışma arkadaşlarıma ve diğer 

muhataplarıma karşı ilgili, nazik, ölçülü ve saygılı 

hareket etmeyi,

�� Kamu Görevlileri Etik Kurulu’nca hazırlanan 

yönetmeliklerle belirlenen etik davranış ilke ve 

değerlerine bağlı olarak görev yapmayı ve hizmet 

sunmayı taahhüt ederim.

Kapsam içerisindeki kamu görevlileri, bir ay içinde, 

"Etik Sözleşme" belgesini imzalamakla yükümlüdürler. 

Bu belge, personelin özlük dosyasına konur.
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