SOGUT MALMUDURLUGU GELIR BOLUMU
KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU (Ek 2)

HIZMETIN
SIRA | : BASVURUDA ISTENILEN TAMAMLANM
No HIZMETIN ADI BELGELER A SURESI (EN
GEC SURE)
Miikelleflerin nakit iade talep I-Banka hesap no ile 1!g111 dll ekee ve
. e banka hesap no belgesi 2-Diizeltme
dilekgelerine iligkin banka o .. . : ..
1 v . fisi miikellef niishas1 3-Varisler ise 3 glin
hesaplarina 6deme belgesi ! .
veraset ilami,Servislerden borcu
¢ikartilmasi o
olmadigina iliskin yazi
Miikelleflerin mahsup
taleplerine iliskin iadelerin : o .
2 borglarma mahsup edilmesi Mahsup talebine ait dilekge 3 gilin
islemleri
Miikellefiyeti olmayanlara
3 talepleri iizerine mukellef Dilekge 10 Dakika
olmadiklarma dair yazi
verilmesi
Yabanc1 Uyruklulara ve
4 mukell.efolmay.anlara Kisinin pasaportu ve ikamet tezkeresi |5 Dakika
potansiyel vergi numarasi
verilmesi




Ise Baslama bildirimi noter onayli
imza sirkiisii

onayl1 niifus ciizdan sureti ikametgah
ilmuhaberi nakil vasitalari
sahiplerinden bu tasitlara ait fatura
veya noter senedinin tasdikli bir
ornegi,tiizel kisilerde ticaret sicil

> Ise Baglama iglemleri memurluguna miiracatina ait belgenin > gun
bir 6rnegi, sirketin ortaklarinin noter
onayli niifus ciizdani suretleri ve
ikametgah ilmuhaberi.(Basit Usullerde
Kira Kontrati, igyeri miilkiyeti kendine
ait ise Belediyeden Emlak degerini
gosterir belge)
6 Isi terk islemleri Isi birakma bildirimi veya dilekce 5 glin
Isi birakma bildirimi,dilekce, En son
7 Nakil iglemleri kullanilan belgeler ile kullanilmayan |1 Ay
belgeler
Vergi ilaveleri Dilekge 5 dakika
9 Vergi Terkleri Dilekge 5 dakika
10 Borcu ygktur talep yazilari Dilekge 30 dakika
islemleri
1 6183 48.m tecil taleplerine Tecil ve taksitlendirme talep formu / | oiin
iliskin tecil iglemleri Dilekg¢e /Teminat evraki g
12 Xiezrgl levhas: tasdik islemleri Dilekg¢e,yoklama, vergi levhasi 10 Dakika
13 OKC izin yazis1 talebi Yoklama, dilekge 10 Dakika
14 OKC levhast tastik islemleri OKC Levha talep d11qk ?eSI’Hk fig ahs 15 Dakika
fatura, ruhsat fotokopisi
15 IB form islemleri IB formu 5 Dakika




Miikellef talebi tizerine adina

16 kesilen stopaj kesinti teyidi Dilekge. 1 saat
islemleri
E-Beyanname olarak
17 verilmesine gqrek olm?yan Beyanname 10 dk
beyannamelerin kabulii
islemleri
13 fade islemleri bgnka he?sap numarasini gosteren iade 7 is giinii
dilekgesi
. : 252 serinolu GV ve GT ekindeki
19 Mabhsup islemleri mahsup dilekgesi 3ay
Kullanilmamis ve en son kullanilmig
belgelerin ibrazi ile dosyasinda
bulunan matbaada bastirdig1, notere
20 Faaliyetine son verme talebine |tasdik ettirdigi belgelere ait bilgi 30 dk
iliskin belge iptali islemi formu ve 347 nolu VUK, GT
geregince internetten girisi yapilan
belgelerin kontrolii yapilir belge kaybi
var ise ilan ettirilmesi saglanir.
Yapilan tarhiyatlara iliskin )
21 VUK'nun 376 md.talep islemleri Dilekge 10 dk
Bilango gelir tablosu igletme . .
22 hesabi zeti tasdik islemleri Dilek¢e, DV. Makbuzu 15 Dakika
Kurum gelir vergisi vb.iade 252 seri nolu GV,GT ekindeki mahsup L ay
23 = . - . ST mahsuplarda3
taleplerinin yapilmasi iglemleri |dilekgesi ve kesinti listesi ay
Miikelleflerin talepleri {izerine
so6zlesmeden dogan DV
24 beyanlarini tahakkuka Damga vergisi beyannamesi,sdzlesme |5 Dakika

baglayarak 6denmelerinin
saglanmasi islemleri




Miikelleflerin talepleri {izerine
emniyet midiirligline verilmek

25 - . - Dilekge 10 Dakika
iizere cirolarmi gdsteren
bilgilendirme yazilar
Miikelleflerin talepleri {izerine . g S

26 OKC ruhsatmi kaybedenlerin Dal;zligii;i}:satm kaybolduguna iligkin 20 Dakika
yeni ruhsat ¢ikarmalari i¢in yazi &
Miikelleflerin talebleri iizerine | .. g e

27 OKC levhalarini kaybedenlerin D;;e;lzge;i;\;hamnkaybolduguna iliskin 15 Dakika
yeni levha ¢ikarmalari iglemleri &
Vergi iadesi islemleri igin
Qﬁigfgqfﬁ?uﬁzﬁsldugu Dilekge ekinde teminat mektubu ve

28 . : iadeye iliskin belgeler, VIR ve YMM |5 is giinii
diizenlenen VIR ve YMM. | raporu
raporlarina istinaden geri iadesi
islemleri
Miikelleflerin talepleri {izerine . - S

29 vergi levhasini kaybedenlere D;ie;l:ge;ii\ihamn kaybolduguna iliskin 15 Dakika
yeni vergi levhasi verilmesi &

30 S;l;?ldzfrizli ij;lllgll?lrénm ilgili Miikellefin dilekgesi ve ilgili mala ait |Ilk toplant1
takdirlerinin yaptirilmasi dokiimanlar gunu

31 Yapilan tarhiyatlara iliskin Uzlasma talep dilekgesi 1 Ay

uzlagsma




Yurtdiginda Yiiksek 6grenim
goren Ogrencilerin ve
Yurti¢inde 6grenim goriip sosyal
ve kiiltiirel bir amag i¢in yurt
digina ¢ikacak dgrencilerin

32 Hargsiz Pasaport Alabilmeleri | yok 5 Dakika
I¢in Ilgili Birimlerden Aldiklar1
Yazilarin Emniyet
Miidiirligiinde islem yapilmak
tizere Onaylanarak 6grencilere
geri verilmesi
33 | Tarhiyat Sonrast Uzlasma Dilekge 30 giin
islemlerinin yiirtitiilmesi
Dilekge,ticaret sicil gazetesi,imza
Sirkiisti, YMM Raporu veya Teminat
Mektubu Ihracat¢1 firmalarin giimriik
. beyannameleri(Asli,YMM veya noter ..
34 lade onayl niishalar1),ihra¢ kayitl teslimin 25 glin
gergeklestigi doneme ait indirilecek
kdv listesi,Ihrag kayitli satiglara iligkin
fatura fotokopisi veya listesi.
Dilekge,ticaret sicil gazetesi,imza
Sirkiisti,YMM Raporu veya Teminat
Mektubu Ihracat¢1 firmalarin giimriik
35 Mahsup beyannameleri(Asli,YMM veya noter 3 ay

onayl niishalar1),ihra¢ kayith teslimin
gergeklestigi doneme ait indirilecek
kdv listesi,ihrac kayitl satislara iliskin
fatura fotokopisi veya listesi.




36

Tecil

Dilekge,ticaret sicil gazetesi,imza
Sirkiisii,YMM Raporu veya Teminat
Mektubu Ihracatci firmalarin giimriik
beyannameleri(Asli,YMM veya noter
onayl niishalar1),ihra¢ kayith teslimin
gergeklestigi doneme ait indirilecek
kdv listesi,ihrac kayith satislara iliskin
fatura fotokopisi veya listesi.

I giin

37

Terkin

Dilekge,ticaret sicil gazetesi,imza
Sirkiisii,YMM Raporu veya Teminat
Mektubu ihracatci firmalarin giimriik
beyannameleri(Asli,YMM veya noter
onayl niishalar1),ihra¢ kayith teslimin
gergeklestigi doneme ait indirilecek
kdv listesi,ihrac kayith satislara iliskin
fatura fotokopisi veya listesi.

10 dakika

38

Veraset ve Intikal Vergisi
Beyannamesi

1-Veraset ve intikal beyannamesi 2-
Gayri Menkullerde Emlak Deger
Bildirimi 3-Veraset ilam1 4-Tapu
Fotokopileri 5-Bor¢ ve masraflara ait
Belgeler 6-Ticari Bilango ve Gelir
Tablosu

30 dakika

39

OTV 2A Beyannamesi ve
Odeme Belgesi

OTV 2A Beyannamesi, Fatura

15 dakika

40

Yeniden Insaa olunacak Bina vs
Tes.Harci ve ilisik yazisi

Belediyeden Yazi

15 dakika

41

Miikellefiyet Yazisi

Dilekge

10 dakika




42 Veraset Ilisik Yazis1 Dilekge 10 dakika
e Sigorta Acentesinden alinan Kasko

43 Kaskg Degerine gore dizeltme Sigorta Degeri Bildirim Formu, 10 dakika

Talebi :
Dilekge

Motorlu Tasitlar igin ilisik

44 Kesme / Fenni Muayene Izin Arag¢ Ruhsati 5 dakika
Belgesi

45 Internet Vergi Dairesi Kullanic1 | Internet Vergi Dairesi Kullanici Sifresi 5 dakika
Sifre Talebi Talep Dilekgesi

46  PismanlikveIslah Hikiimlerine |5 o0 Bileri ve dilekge 15 dakika
gore Beyanname alinmasi

47 Diizeltma Beyannamesi Beyanname 10 dakika
alinmasi

48 Tasfiye Girig veya Tasﬁye Beyanname ve Ekleri 20 dakika
Sonu¢ Beyannamesi

49 Vergi Hatalarini1 Diizeltme Dilekge 1 giin




) Is Emiri saat
50 I\/.I'ukel.eﬁn Borg durumunu Internet (Is Emri) 15.00 den 6nce
gosterir yazi ) ,
ise ayn1 giin
51 Yesil kart Islemleri Yesil kart Bilirosundan alinan form 5 dakika
52 Haczin Kaldirilmasi Talebi Yazil1 yada s6zlii miiracaat 1 giin

NOT:-Malmiidirliigimiiz, Maliye Bakanligmnin tasra birimi olup, Kamu Hizmetlerinin sunumunda uyulacak Usul ve Esaslara .Hiskin Yonetmeligin 1.
maddesinde gecen “Idare” ifadesinin Maliye Bakanligini belirttigi diisiiniilmekte, Bakanligimizca Hizmet Standartlarma Iliskin Genel bir tablo
olusturulmas: durumunda yukaridaki tabloda belirtilen bilgiler ve siireler degisebilecektir.

ILK MURACAAT YERI | Malmiidiirliigii IKINCI MURACAAT YERI | Kaymakamlik

Isim Ibrahim Emin ATALAY Isim Hasan KAYHAN

UNVAN Malmiidiiri UNVAN Kaymakam V.

ADRES Sogiit Hitkiimet Konagi Kat 1 ADRES Sogiit Hiikkiimet Konagi Kat 2
TEL (0228) 361 40 51 TEL (0228) 361 30 05

FAKS (0228) 361 30 06 FAKS (0228) 361 2332

E POSTA ieatalay@muhasebat.gov.tr E POSTA kaymakamlik@sogut.gov.tr







